
 



 

 
 

QUEM SOMOS 
             MEX BENEFÍCIOS 

Atuando no mercado desde 1998, a MEX Benefícios tem as melhores    

soluções em gerencimento de vale transporte em todo território nacional. 

A MEX Benefícios, é uma empresa que tem em seu DNA o 

foco em economia e a preocupação em garantir alta qualidade 

nos serviços ofertados. 
 

Nossos serviços garantem a satisfação de mais de 100 mil 

vidas, em diversos clientes em todo territorio nacional. 
 

A nossa maior característica é ser uma empresa diferente, 

inovadora, trabalhando assim com a mais alta tecnologia em 

geoprocessamento e uma plataforma se adapta a realidade de 

cada cliente, tornando assim cada cliente especial. 

 

 

 

 

 
 

Conte conosco e siga com a  

MEX Benefícios 



 

 

 
 

GESTÃO DE 

VALE-TRANSPORTE 
A nossa plataforma de Gestão Completa de Vale-Transporte é 

caracterizada por um sistema integrado de geoprocessamento com 

conexão as operadoras emissoras de vale transporte e que visa otimizar 

custos através de possibilidade de trajetos otimizados, análise de saldos 

do cartões eletrônicos e uma Central de Atendimento especializada para 

eventuais casos de dúvidas. 
 

 

 
  
 
 



 
 
 

 

ADMINISTRAÇÃO DA COMPRA 

Atendimento personalizado aos responsáveis pelo Benefício VT 
e/ou gestores de RH/DP;     

 
Gestão moderna e atendimento personalizado em todo o 
processo de aquisição de vale transporte junto as operadoras; 
 
Associação de Colaboradores novos e desassociação de 
Colaboradores desligados, evitando o pagamento de taxas à 
Operadora de VT; 
 
Atualização de renda junto à Setrans-RJ; 
 
Monitoramento da situação do Bilhete Ùnico Intermunicipal e 
Carioca para sua efetiva utilização. 
 



CENTRAL DE ATENDIMENTO (SAC) 

 
Disponilizamos a central de atendimento ao Colaborador para : 
 
 

 Solicitação de cancelamento de cartão VT por perda, 
roubo ou avaria; 

 

 Solicitação de segunda via de cartão VT; 
 

 Acompanhamento de entrega de cartão novo e segunda 
via; 

 

 Consulta e dúvidas sobre valores de recarga; 
 

 Informação e orientação para os casos de bloqueio de 
cartão VT e/ou funcionalidade de Bilhete Único; 

 
        Dúvidas em relação à compra inteligente/econômica do VT. 
 

 
 



 

Nossos diferenciais: 
 Operamos com ou sem o pagamento da taxa de 3% ao emissor de VT no RJ; 

 Efetuamos a gestão de saldo de cartões VT em todas as operadoras que liberam a informação; 

 A roteirização de trajeto sem ruídos, com SLA diferenciado e operamos com sistema próprio; 

 As entregas no RJ podem ser personalizadas(face to face) , entregues ao RH/DP, ou serem feitas pela 

Riocard, mediante pagamento da taxa de entrega ; 

 Atendimento personalizado/exclusivo/dedicado aos Gestores da área de Benefícios, RH/DP; 

 Recebimento dos arquivos de compra de VT sem exigência de layout específico; 

 Atendimento via SAC/E-mail aos Colaboradores, para cancelamento de cartão, solicitação de 2ª via, 

dúvidas sobre recargas e demais assuntos relacionados ao benefício VT; 

 Conhecimento das especificidades das operadoras e resposta rápida na utilização de novas que surgem; 

 Manuseio responsável e transparente na gestão dos recursos financeiros que envolvem a gestão do VT; 

 Ferramentas de gestão que proporcionam economia considerável na folha de pagamento de VT. 
 



 

 
 

 

GESTÃO  

INTELIGENTE/ECONÔMICA DO VT 
Evita o acúmulo de saldo nos cartões 

eletrônicos e, consequentemente cargas 

desnecessárias 
 
 
 
 
 

 

R$210,00 
 
 
 
 
 
 

VALOR ATUALIZADO 

PARA RECARGA 
 
 

Vantagem  

 
 Custo Zero ! A remuneração deste serviço é baseada na economia efetivada no pedido. 

 
 

R$ 
300,00 

 
 

R$ 
140,00 

 

 
R$50,00 

VALOR DO 

PEDIDO 

SALDO NO CARTÃO MARGEM DE 

SEGURANÇA 



 

 
 

ROTEIRIZAÇÃO 
Características _ 

 

 Sistema próprio de roteirização 

 Critérios para realização do estudo definidos em conjunto (flexibilidade)

 Distância a ser percorrida a pé (definida pelo Cliente)

 Horários críticos (definidos pelo Cliente)

 Equipe qualificada em logística de mobilidade urbana (expertise)

 Relatórios gerenciais para auxilio na tomada de decisão.
 

Diferenciais  
 

 Implantação de acordo com a cultura

organizacional da empresa (menor ruído) 
 

Resultados  

 
 Redução em média da compra mensal de vale 

transporte 

 

 Redução em média no rateio das despesas de 

vale transporte com colaborador 

Vantagem  

 
 Custo Zero ! A remuneração deste serviço é baseada na efetivação do projeto. 



 
 

Cases 
 
 
 

 

 
 
 
 

Clientes do Setor: 

 
Efetivo 

 

Valor da Compra 
(Facial) 

Meses Economia 
Acumulada 

Média/Mês 

 

Incorporações 5.460 R$ 1.642.977,00 12 R$ 3.154.515,00 R$ 262.876,00 

Facilities e 
Segurança Patrimonial 

 

14.780 
 

R$ 4.164.426,00 
 

12 
 

R$ 6.496.505,00 
 

R$ 541.375,00 

Prestador de serviços 
em Redes de 

Telecomunicações 

 

21.410 
 

R$ 5.544.189,00 
 

24 
 

R$ 20.624.376,00 
 

R$ 859.349,00 

Supermercado 
Varejista 

 

18.070 
 

R$ 3.926.097,00 
 

12 
 

R$ 5.503.524,00 
 

R$ 458.627,00 

 
Telecomunicações 

/Energia 

 

48.960 
 

R$ 10.178.784,00 
 

24 
 

R$ 18.975.000,00 
 

R$ 790.625,00 



Nosso maior orgulho é ter 

você como cliente! 

 

 

 

 

 

 
 

PRODUZIDO 

POR: 

 

 

 
 

Contato: Antonio Amaral     Cel: (21) 97893-5118 
E-mail:  amaral@mexbeneficios.com.br 


	QUEM SOMOS
	GESTÃO DE
	A nossa plataforma de Gestão Completa de Vale-Transporte é caracterizada por um sistema integrado de geoprocessamento com conexão as operadoras emissoras de vale transporte e que visa otimizar custos através de possibilidade de trajetos otimizados, an...
	Atendimento personalizado aos responsáveis pelo Benefício VT e/ou gestores de RH/DP;



	Nossos diferenciais:
	 Operamos com ou sem o pagamento da taxa de 3% ao emissor de VT no RJ;
	 Efetuamos a gestão de saldo de cartões VT em todas as operadoras que liberam a informação;
	 A roteirização de trajeto sem ruídos, com SLA diferenciado e operamos com sistema próprio;
	 As entregas no RJ podem ser personalizadas(face to face) , entregues ao RH/DP, ou serem feitas pela Riocard, mediante pagamento da taxa de entrega ;
	 Atendimento personalizado/exclusivo/dedicado aos Gestores da área de Benefícios, RH/DP;
	 Recebimento dos arquivos de compra de VT sem exigência de layout específico;
	 Atendimento via SAC/E-mail aos Colaboradores, para cancelamento de cartão, solicitação de 2ª via, dúvidas sobre recargas e demais assuntos relacionados ao benefício VT;
	 Conhecimento das especificidades das operadoras e resposta rápida na utilização de novas que surgem;
	 Manuseio responsável e transparente na gestão dos recursos financeiros que envolvem a gestão do VT;
	 Ferramentas de gestão que proporcionam economia considerável na folha de pagamento de VT.
	Evita o acúmulo de saldo nos cartões eletrônicos e, consequentemente cargas desnecessárias
	ROTEIRIZAÇÃO


